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Symptom (o6ffentlich)

Ich méchte mich fur eine Veranstaltung anmelden (Stud.IP,
vorlesungen.tu-bs.de, andere Systeme),

dabei finde ich aber die Veranstaltung nicht oder sehe keinen Link, unter dem
ich mich eintragen kann.

Problem (6ffentlich)

Verschiedene Institute/Fakultaten haben fiir ihre Veranstaltungen die
Unterstltzung
bspw. von Stud.IP unterschiedlich (oder auch gar nicht) eingerichtet.

Der IT-Service-Desk ist dabei nur im Fall von technischen Problemen
(bspw. Login-Probleme) zustandig.

Losung (o6ffentlich)

Fur die Anmeldung zu Veranstaltungen sollte -sofern kein technisches Problem
vorliegt-

die Fakultat oder das zustandige Institut zuerst angefragt werden.

Falls tatsachlich ein technisches Problem vorliegt, wenden Sie sich mit allen
notwendigen

Informationen an das GITZ.
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