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E-Mail-Programm ruft keine Nachrichten mehr ab (Offline-Modus)
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Schlüsselwörter
Outlook, Thunderbird, Offline, Offline-Modus, E-Mails, Mail Nachrichten nicht abrufen

Symptom (öffentlich)
Outlook, Thunderbird, etc. ruft keine E-Mails mehr ab und es erscheint auch
keine Fehlermeldung.

Problem (öffentlich)
Outlook, Thunderbird, etc. befinden sich im Offlinemodus.

Lösung (öffentlich)
Outlook:
Um den Offline-Modus zu verlassen, muss unter "Datei" das Häkchen bei "Offline
arbeiten" entfernt werden.
Siehe [1]Microsoft-Support-Seite

Thunderbird
Um den Offline-Modus zu verlassen, muss unter "Datei" -> "Offline" das Häkchen
bei "Offline arbeiten" entfernt werden.

[1] https://support.office.com/de-de/article/Wechseln-vom-Arbeiten-im-Offlinemodus-zum-Arbeiten-im-Onlinemodus-2460e4a8-16c7-47fc-b204-b1549275aac9


