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Schliisselwérter

SAP Hardcopy, Bildschirmabgriff, drucken, Menu verdeckt

Symptom (o6ffentlich)

Der SAP Client druckt bei Verwendung der "Hardcopy"-Funktion sporadisch das
Auswahlmen(l mit aus und verdeckt somit Inhalte.

Problem (6ffentlich)

Hardcopy kopiert den Inhalt komplett, leider auch manchmal das dazugehdrige
Auswahlmend.

Losung (o6ffentlich)

Dieser Fehler tritt nur bei veralteten SAP GUI-Versionen auf. Bitte beim
IT-Service-Desk wg. aktueller Version melden.

Workaround: Statt des Auswahlmenis kann man per Tastaturkirzel STRG+Umschalt+P
(CTRL+SHIFT+P) Hardcopy direkt aufrufen.
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