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Schlüsselwörter
Dell, Einkauf, Adresse, ändern, anpassen, Anschrift

Symptom (öffentlich)
Unsere Einrichtung ist umgezogen, im Dell-Einkaufsportal steht noch die alte
Adresse.
oder: Bis jetzt gibt es die Rechnungsadresse noch nicht.

Problem (öffentlich)
Wie können wir die Adresse im Dell-Einkaufsportal ändern/eintragen lassen?

Lösung (öffentlich)
Um die Rechnungsadresse Ihrer Einrichtung im Dell-Einkaufsportal ändern oder
anlegen zu lassen, nehmen Sie bitte mit dem Dell-Team Kontakt auf.

Dazu melden Sie sich im Dell-Einkaufsportal zunächst an. Wählen Sie danach
bitte "Konto" -> "Kontakte" -> "Dell Kontakte", dort befinden sich stets die
aktuell zuständigen "Internal Account Manager" mit den jeweiligen
Kontaktdaten.

Um die Adresse ändern zu lassen, senden Sie einem der "Internal Account
Manager" den Wunsch auf Adressanpassung, teilen Sie die (neue) Anschrift mit
und außerdem einen Verweis zu Ihrer Institutsseite, auf der die (neue)
Anschrift steht.


