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Symptom (öffentlich)
Sie sind Studierender an der TU Braunschweig und möchten gerne in den
PC-Poolräumen des Gauß-IT-Zentrums an der Hans-Sommer-Str. oder im Altgebäude
drucken.

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)
Wir haben an zwei Standorten Drucker, in der Hans-Sommer-Str. 65
(Gauß-IT-Zentrum) und in der Pockelsstr. 4 (Altgebäude). Eine Liste mit
verfügbaren Druckern finden sie unter
[1]https://books.rz.tu-bs.de/books/drucken-erste-schritte/page/drucker-tabelle

Zum Drucken benötigen Sie Ihre Benutzerkennung (y-Nummer) und ein gültiges
Passwort.

Melden Sie sich an einem unserer Poolraum-PCs an und drucken Sie aus der
jeweiligen Anwendung heraus, vorzugsweise im PDF-Format.
Falls die zu druckenden Dateien auf einem USB Stick oder nur im Internet
vorliegen, kopieren Sie diese bitte zuerst auf den jeweiligen Rechner. Das
direkte Drucken vom USB-Stick oder aus dem Browser heraus kann zu Problemen
führen!

Sie können auch von ihrem eigenem Rechner aus drucken, wenn Sie online sind.
Anleitungen dazu finden Sie unter
[2]https://books.rz.tu-bs.de/books/drucker-einrichtung/chapter/druck-software

Drucken verursacht Kosten
[3]https://books.rz.tu-bs.de/books/drucken-erste-schritte/page/druckpreise,
daher haben Sie ein Druckkonto. Eine Übersicht über Ihr Guthaben erhalten Sie
unter [4]https://rzprtacc.rz.tu-bs.de:9192.
Solange Ihr Konto ein Guthaben ausweist, wird Ihr Druckauftrag ausgeführt.

Zusätzliche Einzahlungen auf Ihr Druckkonto können Sie mit Ihrem
Studentenausweis vornehmen, soweit dort das Mindestguthaben fünf Euro beträgt.
Dafür steht ebenfalls an jedem Standort ein zuständiges Gerät zur Verfügung.
Die Vorgehensweise entnehmen Sie bitte dem jeweiligen Gerät, da diese Schritt
für Schritt erklärt sind. Dieses selbst eingezahlte Guthaben wird Ihrem
persönlichen Konto gutgeschrieben und verfällt nicht.

(Mittels Ihrer Geldkarte oder Geldkarten-Funktion Ihrer EC-Karte können keine
Einzahlungen mehr auf Ihr Druckkonto getätigt werden.)

Beim Absenden von Druckaufträgen wird zuerst Ihr Zuschuss-Konto belastet,
solange bis der Zuschussbetrag für das aktuelle Semester aufgebraucht ist.
Erst danach wird von Ihrem persönlichen Konto abgebucht.

Weitere Informationen finden Sie in unserer Broschüre "[5]Don't Panic"
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