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Kategorie: E-Mail

Status: offentlich (Alle)
Sprache: de
Schliisselwérter

Mail Forwarding Loop, Undelivered Mail, Returned to Sender

Symptom (o6ffentlich)

Mail vom Mailer Daemon mit dem Betreff Undelivered Mail Returned to Sender
hierflr gibt es mehrere Ursachen.

Problem (6ffentlich)

1. Fehler in der Mailadresse
2. Empfanger existiert nicht

Loésung (o6ffentlich)

- Manchmal vertippt sich der Anwender, so dass ein Semikolon statt einem
Punkt oder ein Bindestrich statt einem Unterstrich verwendet wird. Um diesen
Fehler zu lokalisieren, sollte man sich die Mail mit der Fehlermeldung vom
Mailer Daemon weiterleiten lassen und genauestens die Mailadresse in der
Fehlermeldung prifen.

- Sollte die Mailadresse, wie in Punkt 1 geprift sein und gtltig aussehen, so
kann es sein, dall der Empfanger wirklich seine Mailadresse geandert hat. In
dem Fall sollte man einfach mal eine Testmail schicken und prifen, ob man die
Fehlermeldung ebenfalls erhalt.

Falls nicht, kann es sich um ein temporares Problem bei dem
Empfangermailserver handeln.
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