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Symptom (öffentlich)
Ein/e Benutzer/in hat die Onlinebewerbung für einen Studienplatz online
abgeschickt (=gespeichert) und kann die dazugehörige PDF-Datei ("Antrags-PDF")
nicht erzeugen und drucken.

Problem (öffentlich)
Meist ist die Session zu lange unterbrochen worden und dadurch ungültig
geworden.

Ggf. Probleme auf dem Client-Rechner, z.B. Acrobat Reader nicht korrekt
installiert, Browser-Einschränkungen, ...

Lösung (öffentlich)
ACHTUNG: GILT NUR FÜR BEWERBERNUMMERN < 360000 (altes Bewerbungsportal)!

Bewerber mit Bewerbernummern > 360000 können sich bei Ablauf der
Browsersession jederzeit erneut im neuen Bewerbungsportal anmelden und das PDF
drucken.

Aus Datenschutzgründen kann das PDF im Nachhinein nicht (erneut) erzeugt
werden.
Die ganze Bewerbung muss erneut eingegeben werden. Bitte darauf achten, dass
keine allzulangen Pausen entstehen. Es ist kein Problem, wenn eine Bewerbung
mehrfach online abgeschickt wird, denn die Bewerbung wird erst dann im
Immatrikulationsamt der TU Braunschweig bearbeitet, wenn das ausgedruckte und
unterschriebene Bewerbungs-PDF mit den beizufügenden Unterlagen (Zeugnisse
etc.) dort per Post eingegangen ist.

Weitere Informationen:

Der Ablauf bei der Online-Bewerbung ist folgender: 
- Eingabe der Daten durch den Bewerber
- Online-Absenden der Bewerbung durch den Bewerber: dabei werden die Daten in
der Datenbank gespeichert
- Ausdrucken des Bewerbungs-PDFs durch den Bewerber: dafür werden die Daten
wieder aus der Datenbank gelesen

Da die Bewerbung beim Absenden gespeichert wird und die Daten vor dem
PDF-Druck wieder aus der Datenbank gelesen werden, kann der Bewerber davon
ausgehen, dass die Daten auch korrekt im System gespeichert sind, wenn sie auf
dem PDF korrekt erscheinen.


