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Symptom (6ffentlich)

Welches Protokoll soll ich fir mein TU Mailkonto verwenden (und wieso)?

Problem (6ffentlich)

- Ich méchte mir ein Mailkonto in einem Mailprogramm einrichten.

- Ich habe ein POP3 Konto eingerichtet. Ist das gut so?

- Ich habe ein IMAP Konto eingerichtet. Ist das gut so?

- Ich mochte gerne Outlook benutzen, welches Protokoll wahle ich aus?
- Gibt es weitere Alternativen?

Lésung (o6ffentlich)

POP3 (Post Office Protocol Version 3) wird seit der Umstellung des
E-Mail-Systems auf Exchange nicht mehr unterstitzt.

Fur die Einrichtung des E-Mail-Kontos in einem E-Mail-Client (insbesondere
Outlook) empfehlen wir die vorhanden Schnittstellen fir Exchange zu nutzen
(diese werden bei der Einrichtung aufgelistet). Wenn dies nicht mdglich ist,
sollte das Konto per IMAP eingebunden werden.

Alternativ kann Outlook Web Access genutzt werden, das tber

[1]mail.tu-braunschweig.de erreicht werden kann. Es bietet tiber den Browser
Zugriff auf das E-Mail-Postfach sowie Kalender, Kontakte und Aufgaben.

[1] http://mail.tu-braunschweig.de
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