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Wer ist Ansprechpartner fur Probleme mit einem Beamer?
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Schliisselwérter

Beamer, Ansprechpartner, Kontaktperson, Problem, Institut, defekt, kontakt,

Symptom (o6ffentlich)

In unserem Institut ist ein Beamer defekt.

Problem (6ffentlich)

Wen muss ich kontaktieren?

Lésung (o6ffentlich)

Fur Beamer (und sonstige Hardware im Institut) sind die Institute selbst
verantwortlich.

Im Zweifel den zustandigen DV-Koordinator im Institut ansprechen, wer
zustandig ist.

Im Bereich des GITZ ist der Client-Support der Ansprechpartner.
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