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Symptom (o6ffentlich)

Welche Ports mussen in einer Firewall / in einem Router freigeschaltet sein,
um auf den Druckern des GauB-IT-Zentrums drucken zu kénnen?

Problem (6ffentlich)

Trotz VPN-Verbindung und installiertem Papercut-Client funktioniert das
Drucken nicht.

Losung (o6ffentlich)

Der Papercut-Client benétigt eine Verbindung zu unserem zentralen
Abrechnungsserver rzprtacc.rz.tu-bs.de. Dabei werden die TCP-Ports 9191 und
9192 als Zielports verwendet.

Die Ports 443 und 631 werden zur Ubermittlung der Druckauftridge verwendet.

Diese vier Ports missen also freigegeben werden, damit das Drucken vom eigenen
Rechner klappt.
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