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Symptom (public)

Was ist Cisco Webex?

Wer darf diesen Dienst nutzen?

Welche Funktionen von WebEx kénnen genutzt werden?
Wie nimmt man einer WebEx Konferenz teil?

Woflr wird die E-Mail Adresse bendtigt?

Wie und wo melde ich mich an?
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Problem (public)

Solution (public)

Zu l.

WebEXx bietet insgesamt verschiedene Lésungen zur Online-Zusammenarbeit von
Unternehmen und Kollegen an. Darunter fallen zum Beispiel
Videokonferenzldsungen oder Bildschirmfreigabefunktionen. An Meetings kann
unter macOS, Linux und Windows gleichermaBen teilgenommen werden. Zusatzlich
stehen Clients fur iOS und Android zur Verfiigung.

Zu 2.

Mitglieder und Angehdrige der TU-Braunschweig.

Sollten Sie sich bei WebEx nicht anmelden kdnnen, kontaktieren Sie bitte den
IT-Service-Desk per E-Mail:

[1]it-service-desk@tu-braunschweig.de

Zu 3.

- Cisco WebEx Meetings
- Cisco WebEx Training
- Cisco WebEx Events

- Cisco WebEx Support
- Cisco WebEx Teams

Zu 4.

Client:

Der Client steht auf folgender Seite zum Download zur Verfiigung:
[2]https://www.webex.com/de/webexremotework.html

Web-Browser:

Um per Web-Browser auf eine Sitzung zuzugreifen muss oben auf der Seite die
Funktion Beitreten ausgewahlt werden.

Zu 5.
Bei WebEx ist das fiihrende Merkmal die E-Mail Adresse. Diese wird bendtigt um
sich an das System anzumelden.

Zu 6.
Wie und wo man sich Anmeldet wird hier beschrieben:
[3]https://books.rz.tu-bs.de/books/cisco-webex/page/webseiten-anmeldung-per-sso

[1] mailto:it-service-desk@tu-braunschweig.de?subject=Login-Problem%20bei%20WebEx
[2] https://www.webex.com/de/webexremotework.html
[3] https://books.rz.tu-bs.de/books/cisco-webex/page/webseiten-anmeldung-per-sso
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