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Symptom (public)

Die mir zugeordnete Adresse entspricht nicht dem (blichen Schema
m.mustermann@tu-braunschweig.de.

Problem (public)

Viele Leute, mit denen ich in Kontakt stehe, schicken die E-Mails jedoch an
diese Adresse, da ja die Ubliche Notation [erster Buchstabe vom
Vornamen].[Nachname]@tu-braunschweig.de ist.

Der Empfanger der E-Mail-Adresse m.mustermann@tu-braunschweig.de benétigt
diese nicht mehr und
steht mit der TU nicht mehr in Kontakt .

Kann die E-Mail-Adresse abgemeldet werden?
Kann ich die E-Mail-Adresse dann Gbernehmen?

Solution (public)

E-Mail-Adressen werden nach Abmeldung der/des ehemaligen Besitzerin/Besitzers
gesperrt und aus Datenschutzgriinden NICHT an eine andere Person neu vergeben.
Personen, die zurlick an die TU kommen (Re-Immatrikulierung, neues
Beschaftigungsverhaltnis, etc.) und nachweislich die/der ehemalige Inhaber:in

der E-Mail-Adresse sind, konnen diese allerdings zurlick erhalten. Ein Anspruch

auf die Wiederherstellung alterer E-Mails besteht allerdings nicht.

Page 1



